l' i COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO JARDIN AZUAYO
"‘ JARDI N AZUAYO | CONTROLADA POR LA SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA
INFORME # JA-AAI-2023-017

INFORME ANUAL DE ACTIVIDADES DE AUDITORIA INTERNA

PERIODO: enero 1 a diciembre 31 del 2022 \
O
A la Asamblea General de Representantes de Socios de °@
Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo QQI
. oQ
Antecedentes ((\Q

En mi calidad de Auditor Interno de Cooperativa de Ahorro y CréditoJardin
Azuayo, pongo a su consideracion el informe de actividades que fueron eje& as de
conformidad con el Plan Anual de Auditoria Interna para el afio 2022. plan fue
aprobado por la Superintendencia de Economia Popular y Solida 'ﬁPS) y el
Consejo de Vigilancia; y, conocido por el Consejo de d@straci()n y la
Administracion.

El avance, cumplimiento y justificativo de cada una de las’ &vQVldades incorporadas en
el Plan de Auditoria Interna del afio 2022 fue subido al del organismo de control;
e, informado mensualmente al Consejo de Vigilanciiqo

Responsabilidad de la Administracion QOOQ @

El establecimiento de objetivos instituct s, mantenimiento del sistema de control
interno, ejecucion de las operaciongsy trpmisacciones, cumplimiento de la normativa,
resoluciones y disposiciones establedidas por la SEPS y Consejos de la Cooperativa,
asi como la preparacion y presgnt§dn razonable de los estados financieros y sus notas
explicativas, son responsabi. i£9 de la Administracion de la Cooperativa.

Responsabilidad del A@:g

Segtn lo dispues@ el articulo 230 del Codigo Monetario Organico y Financiero
(COMYF) es G%j nsabilidad del auditor interno:

. Ve’rkcar que las actividades y procedimientos de la Cooperativa estén de
erdo con las disposiciones del COMYTF, las regulaciones que expida la Junta
\ &e Politica y Regulacion Financiera (JPRF), los estatutos y los principios de
\\\,» contabilidad dictados por la SEPS y los de general aceptacion.

\3~ e Vigilar la operacion de los sistemas de control interno.
e Vigilar el cumplimiento de las resoluciones de los organismos de control, de la
Asamblea General de Representantes de Socios y del Consejo de

N Administracion:

‘\0 ministracion; y,

QQ e Emitir opinién sobre el adecuado funcionamiento del gobierno cooperativo.

Adicionalmente, segtn el articulo 219 del COMYF el Auditor Interno debe presentar
una opinién sobre los estados financieros.
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CONTROLADA POR LA SUPERINTENDENCIA DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

Mi responsabilidad consiste en examinar y evaluar estos aspectos, con la extension
necesaria para informar sobre el adecuado funcionamiento de dicho sistema como lo
requieren las Normas Internacionales de Auditoria. No es responsabilidad de Auditoria
Interna el detectar, monitorear o investigar fraudes, de conformidad con lo establecido
en el Manual Organico Funcional.

La evaluacion fue realizada con el exclusivo propésito descrito en el parrafo anterior,
examinando lo requerido en los articulos 219 y 230 del COMYF, por lo que no
necesariamente tienen que haberse revelado todas las debilidades significativas en el
sistema de control interno, debido a las limitaciones inherentes al mispi
Consecuentemente, no expreso una opinion concluyente de que se han alcanzado g

los objetivos sobre el sistema de control interno de Cooperativa de Ahorroy ito
Jardin Azuayo, tomado en su conjunto. \\
Alcance

El trabajo desempefiado por Auditoria Interna desde el 1 de e@ 31 de diciembre
del 2022, incluye una descripcion de la evaluacion a las opegagiones administrativas,
financieras, operativas, informaticas y de seguridad ejecut gas durante el afio. Dicho
trabajo cubri6 el desarrollo de examenes especiales, a s de cuentas, seguimiento
de resoluciones y hallazgos emitidos por auditoria e}'\ e interna.

A partir de la implementacion del trabajo re to por parte de la Cooperativa, en
Auditoria Interna la evidencia de los exa %es recopilada principalmente a través
de entrevistas por medios tecnolégicosg&opilaci()n de documentacion en medio
magnético, inspeccion, analisis, calgulps;<Comprobaciones, conciliaciones, rastreo; y,
comparaciones. Q

Basado en los examenes y e\ﬁr@cmnes realizadas, me pronuncio sobre los siguientes
aspectos: \fb

1. Evaluacién del C@tol Interno, aspectos Relativos a Riesgos y Cumplimiento

El Consejo A&qinistracién y la Administracion de Cooperativa de Ahorro y
Crédito Jﬂgz; ’Azuayo, han dado cumplimiento a las politicas, procedimientos de
t

control intdpno y evaluacion de riesgos, los cuales han permitido asegurar
razon ente la conduccion ordenada y eficiente de las actividades, la adhesion a las
palig la salvaguarda de los activos, la prevencion y deteccion de errores, la

&smn e integridad de los registros contables, y la preparacion de informacion
anciera confiable y oportuna. Enumero los aspectos implementados por la

0\\[nstituci('>n, para este proposito:

e Politicas, normas, procesos y procedimientos incluidos en manuales u otro
instrumento que posee la Cooperativa.

e [Estrategias y metodologia para evaluar, controlar y administrar los riesgos de
Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo.
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e La informacion utilizada internamente la Cooperativa para la toma de decisiones y
la reportada a la SEPS es oportuna, fidedigna y surge de los sistemas de informacion
y bases de datos institucionales.

e [Existe una estructura organizacional funcional, Manual Organico Funcional y un

Manual de Perfiles de Cargo por Competencias, acordes al tamafio institucional, \
para las areas, departamentos, oficinas y unidades que describe las actividades que \0
deben realizar los colaboradores en la ejecucion, aprobacion, registro y custodia de ‘\Q/
las operaciones o transacciones. Q(J

e Los manuales y reglamentos internos existentes establecen funciones, '

responsabilidades y controles a los diferentes niveles de la Cooperativa. ‘E\Q
normativa interna es actualizada, difundida y cumplida satisfactoriamente*]
informacion consta en la intranet de la Cooperativa y esta disponiblg para Vos
colaboradores y directivos. \\

e La vinculacion de quienes tienen nivel de aprobacion de créditos @/ersiones,
consta en los reportes correspondientes y con corte al 31/dic/2@ el saldo de
cartera de vinculados es US$ 9.922.515 equivalente al 5,29% dgl@trimonio técnico
del afio anterior (5,20% al cierre del afio 2021); el cual es in' al limite del 10%
exigido en el articulo 450 del COMYF (US$ 18.770.47 ingun crédito supera
individualmente el 1% del patrimonio técnico al 01/e X 2 (USS$ 1.877.047). En
el caso de las obligaciones con el publico de ving il
segun el registro contable fue de US$ 11.278.528.

e La Cooperativa no mantiene operaciones exceden los limites de crédito
previstos en los articulos 210 y 212 dek@QOMYF, es decir, ninglin crédito al
31/dic/2022 supera el 10% del patrimo .'téanico al cierre del mes anterior esto es
US$ 20.347.929; y, tampoco exist@ciones de crédito que exceden el 20% del
patrimonio técnico es decir 0.695.859. La cartera de créditos esta
desconcentrada y diversifica éel valor monetario colocado; y, por la cantidad
de operaciones colocadas, egbtivamente.

e La Cooperativa durante {ﬁo 2022 no ha redimido mas del 5% del capital social

del cierre del ejercicig%)némico anterior en cumplimiento a lo establecido en el

os al cierre del afio 2022,

articulo 453 del C F (lo redimido alcanzo el 1,41% durante el 2022 y 1,85%

en el 2021).

e Fl patrimoni@nico constituido al 31/dic/2022 fue US$ 207.116.689 el cual
represenﬁbl ,21% (al 31/dic/2021 fue US$ 187.704.703 equivalente al 19,97%
al aﬁoaﬁd 1or) siendo el limite normativo el 9%. El exceso de patrimonio técnico
al cigree el ano 2022 fue US$ 104.775.289 (US$ 103.113.092 en el afio 2021). El
p onio técnico primario supera ampliamente al patrimonio técnico secundario.

o) patrimonio técnico constituido respecto a los activos totales, incluidos los

écontingentes es 14,11% superando el 4% de la norma (14,66% al cierre del 2021).

\\0 Los activos fijos con respecto al patrimonio técnico constituido representan el

. Q) 9,63% (11,34% en el 2021) del patrimonio técnico constituido, cumpliendo el limite
\\ de la normativa (hasta el 100%).
%0 e Alcierre del afio 2022, el porcentaje de operaciones refinanciadas y reestructuradas
Q fue del 5,02%, porcentaje por inferior al limite aprobado por Consejo de
Administracion.

e Al 31/dic/2022 el indicador de liquidez estructural de segunda linea llego a 32,52%
(38,47 en el 2021) que significa Liquidez Muy Alta; y, el minimo del afio 2022 fue
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31,28%, por lo que del seguimiento a las actividades que constan en el Plan de
Contingencia de Liquidez, éstas fueron cumplidas satisfactoriamente.
e Lamora institucional de cartera a diciembre/2022 es 3,36% (3,24% al 31/dic/2021).

e Segln lo determinado por la SEPS, la proporcion de los activos improductivos

respecto al activo total, fue de 2,92% (2,18% al 31/dic/2021). \
e No existe concentracion en esas partidas de inversiones temporales, cartera de \0
crédito y obligaciones con el publico. ‘\Q/

e Con relacion al articulo 44 de la Ley Organica de Economia Popular y Solidaria, Q(J
que establece el limite de las Dietas de Vocales de los Consejos, no debe superar.eb'b
10% de los gastos de administracion. Al respecto, informo que el valor pag{%
durante el afio 2022; y, su equivalente porcentual, es poco significativo respgto
lo establecido para el efecto, por lo que no supera el limite legal.

e La Calificadora de Riesgos Bank Watch Ratings S.A. determiné que al 3 }1)/2022
la calificacion de riesgo de la Cooperativa es “AA” (calificacion m@&da desde
el 31/dic/2021).

e No han existido transacciones inusuales e injustificadas qu %m provenir de
actividades ilicitas que no hayan sido reportadas por el OfictaiNle Cumplimiento al
Comité de Cumplimiento y luego a la UAFE. El Qc@ de Cumplimiento ha
estado reuniéndose de conformidad con lo esta‘t‘ﬂe en la normativa. Las
estructuras relacionadas con prevencion y lavad activos solicitadas por el
organismo de control fueron presentadas ﬁmente dentro del plazo
establecido. @

e Examiné que la Cooperativa cumpla con @wo de los informes que demanda la
SEPS dentro de los tiempos prev1sto§

e La correspondencia de la SEPS Q@nahzada por Asesoria Juridica hacia las
instancias correspondientes.

e Constaté que los expedlentes§ s socios activos de Cooperativa de Ahorro y
Crédito Jardin Azuayo, nmarcados a disposiciones internas y normativa de
la SEPS.

e Obligaciones tributa

e La aplicacion de
comprobantes
normatlva

"&’?patronales al dia.

edimientos permite determinar que los respaldos y los
les generados en la Cooperativa, cumplen las disposiciones
ecidas.

2. Opmno@ﬁ respecto al adecuado funcionamiento del Gobierno Cooperativo

n@ecto al fundamento de la opiniodn, para el periodo informado, esta basada en:

V& xistencia actas de las sesiones de los Consejos, sus correspondientes resoluciones;
\ y, la participacion de los involucrados en las reuniones.
e El Consejo de Administracion en sus sesiones mensuales realiza mensualmente el

\ seguimiento de sus resoluciones; y, las remite al Consejo de Vigilancia para el
%0 conocimiento correspondiente.
Q e Intervencion de Auditoria Interna en las Asambleas Generales de Representantes

de Socios; en las sesiones del Consejo de Vigilancia; y, en el Consejo de
Administracion al tener puntos de orden.
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e Las politicas, practicas u operaciones de Cooperativa de Ahorro y Crédito Jardin
Azuayo, no estan dirigidas a favorecer a sus miembros de Consejo de
Administracion y/o la Administracion.

e La Institucion cuenta con un plan estratégico para el quinquenio 2019 a 2023, al cual

se le efectiia periddicamente el seguimiento correspondiente. \
e Existe un Plan Operativo anual, con evaluaciones trimestrales presentado al Consejo \0
de Administracion. ‘\Q/

e La Cooperativa cuenta con una evaluacion presupuestaria del afio del 2022, que fue Q(J
presentada mensualmente con el informe financiero al Consejo de Vigilancia. ’b

N\
Cumpliendo lo establecido en el articulo 230 del Cddigo Orgéanico Monet <<y
Financiero, durante el afio 2022, del analisis y verificacion a las atrlbucmne@
competen a la Asamblea General de Representantes de Socios y C _]OS de
Administracion y de Vigilancia, descritas en el COMYF, Reglamento ¥gderal de la
Ley Organica de la Economia Popular y Solidaria, Estatuto y Regla o Interno; vy,
basado en lo descrito anteriormente y en el examen efectuado, opi e la Asamblea
y los Consejos han cumplido satisfactoriamente sus atribuciones ativas, derivando
en un adecuado funcionamiento del Gobierno Cooperatlvo (40

N
Como parte del examen practicado, fueron determ&‘;@ aspectos susceptibles de

mejora, los cuales fueron socializado con la instax@i( inistrativa correspondiente. @

3. Opinion respecto a las cifras de los E%&} financieros de la Cooperativa

Durante el afio 2022, el Consejo de straci()n y la Administracion de Cooperativa
de Ahorro y Crédito Jardin Az han dado cumplimiento a sus obligaciones en la
preparacion, presentacion razo ab pubhcacwn de los estados financieros de acuerdo
con normas contables establ y autorizadas por la SEPS que han sido de uso interno
en la toma de decisiones y{%lon de objetivos y metas institucionales.

Al 31/d1c/2022 el actz otal fue USS$ 1.448.617.492 aumentando en US$ 182.823.320

respecto al aﬁo anteldr. En lo referente a las Fuentes de Financiamiento, el Pasivo fue
US§$ 1.265. se incrementd en US$ 162.053.516; y, el Patrimonio de la
Cooperatl US$ 183.429.150 valor que crecio en US$ 20.769.804 respecto al
31/d1c/2%1

Dék ¢ enero al 31/dic/2022, los 1 ingresos acumulados fueron US$ 162.607.059 que
aron los ingresos respecto al mismo periodo del ejercicio anterior en US$
.798.768; y, los egresos causados fueron US$ 153.741.512, los cuales superaron en
S$ 26.463.288 a los gastos del mismo periodo del afio 2021. El excedente del periodo
\\() fue US$ 8.865.547 que superd en US$ 335.480 al del ejercicio anterior.

Q$Q La Administracion de la Cooperativa, presento a las instancias correspondientes el estado
de evolucion del patrimonio de los socios, el flujo de efectivo, politicas contables y sus

notas correspondientes al afio 2022.
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A continuacion, constan las principales actividades realizadas que sirvieron como base
para formular mi opinion:

Conciliaciones bancarias realizadas al cierre del afio 2022.

Existencia fisica de las inversiones temporales y garantias. \

Existencia de los comprobantes que respaldan los registros contables. \0

Calculos de los intereses ganados y los pendientes de cobro originados por las °\Q/

inversiones temporales; y, los intereses pagados en obligaciones con el publico. Q(J

e Calculo de las provisiones de mora de cartera, que esté registrandose el 1% de.l%'b

provision genérica obligatoria para cartera de consumo y microcrédito totaliza
USS$ 10.182.946; vy, el 1% de la provision facultativa adicional a la incobrabid
USS$ 12.774.822, determinando su razonabilidad y conformidad con las@
emitidas por la SEPS. \\

e Cuadres trimestrales de saldos de cartera, obligaciones con el public versiones
temporales entre contabilidad y la informacion detallada de ismos, sin
encontrar aspectos significativos que informar. Adicional fue revisada la
inexistencia de concentracion en las partidas indicadas.

e La contingencia legal existente, esta adecuadamente rgc&)@:ida y provisionada en

as

los estados financieros. \ N\
e Las provisiones de cartera al 31/dic/2022 to@m USS$ 87.283.482 (USS$

79.294.736 al 31/dic/2021), valor que cubr 6% (271% al cierre del afio
anterior). La cartera en riesgo sum6 US$.B7.056.631 (US$ 29.266.598 al
31/dic/2021). . QO

En cumplimiento al articulo 219 del Cg ‘@ rganico Monetario y Financiero, basado
en el examen y aplicacion de procedjims€ntos anteriormente indicados, en mi opinion
los saldos y acumulaciones pres% s en los estados financieros preparados por la
Administracion de la CooperQﬁ; de Ahorro y Crédito Jardin Azuayo durante el
afio 2022, guardan conformk@ on las normas y practicas contables establecidas por
la Superintendencia de E Omia Popular y Solidaria; y, responden a las disposiciones
de la Asamblea de Re ntantes y del Consejo de Administracion.

4. Informes emi(&

El resultadb\)h‘ias auditorias practicadas respecto la evaluacion del sistema de control
intemw riesgos, cumplimiento normativo; y, de los estados financieros, fue
info a los responsables, obteniendo sus comentarios, y planes de accion para

s@ar las observaciones.

\?05 informes definitivos y planes de accion fueron oportunamente subidos al portal de
Q la SEPS; luego realicé el seguimiento de los avances y verificacion del cumplimiento
.\(J de las estrategias; y, mensualmente informé al Consejo de Vigilancia los informes, las
%0 observaciones de los examenes; y, sus avances de cumplimiento.
Q Finalmente, como resultado de la ejecucion de las actividades planificadas durante el
afio 2022, fueron emitidos los siguientes informes:
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e Veinte y siete informes requeridos por la SEPS de componentes de los
estados financieros y cumplimiento de normativa: Gastos y Pagos
Anticipados, Construcciones 'y  Remodelaciones, Inversiones;
Administracion Integral de Riesgos (4), Riesgo Operativo (6); Riesgo de
Liquidez (4); Cumplimento (4), COSEDE; e, Imprevistos (5): Inclusion \
Financiera, Buen Gobierno, Recaudacion de Fondo de Seguros de \0
Depositos, Concientizacion de Seguro de Depositos; y, Apertura de Puntos ‘\Q,
de Atencion. Q
Cuatro informes trimestrales de gestion para conocimiento de los Consejo >
Dos informes periodicos para la Asamblea. Q
Doce informes mensuales de operaciones castigadas %

QS

Cuarenta y dos informes adicionales segiin el Plan Anual de Audi
afio 2022 (incluye 3 imprevistos). ’b

El cumplimiento de las actividades previstas en el Plan de Auditoria &ﬁo 2022, fue

del 100%. @0

5. Publicacion del Informe Q)
Y

De acuerdo a establecido en el articulo 245 numeral COMYEF, el Informe del

Auditor Interno debera estar a disposicion del publ ﬁ(\%eneral por medio de la pagina @

web y la memoria anual institucional de la Coope
A los sefiores Representantes de Somoﬁg los miembros de los Consejos de
e

Administracion y Vigilancia, a no nuestro equipo, les reitero nuestro
agradecimiento por la confianza y a eCIbldO

6. Siglas utilizad 6®
. Siglas utilizadas <’>

netario y Financiero
Seguro de Depositos

JPRF = Junta de Pol{fice’y Regulacion Financiera
SEPS = Superint cia de Economia Popular y Solidaria

UAFE = Uni@% Analisis Financiero y Econdmico

Muy ate@ ente,
QQ
\ £

o\l-lemm Urgil—és Heredia

\() Auditor Interno
O

Q Cuenca, marzo 24 del 2023
marzo 13 del 2023 (Conocido por el Consejo de Vigilancia)
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