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JULIO 2018

@ 1. TASAS DE INTERES ACTIVAS. @ 2.TASAS DE INTERES PASIVAS.

: Jardin Azuayo Tasadeinterés | Tasade interés i
.. . Tasa efectiva y , Tasa referencial
Segmentacion de crédito (1*) maxima é‘a’e) Prod q . 1 Trasa efoct . Tipos de Ahorros Periodo (plazo) nominalanual | efectivaanual | (Banco Central
roductosde | o140 maximo financiado AT | e | R del Ecuador)
crédito anual (3%) anual (4%) maximo (5%) -
Ahorros a la vista - 3,50% 3,56% 1,00%
Ordinario  [Seguin capacidad de pago| 12,27% | 13,36% | 7 afos )
Consumo prioritario 17,30% Sin Ahorro |Segun capacidad de pago| 14,50% | 15,76% | 7 afios Mi pequefia alcancia sequra De 1 a5 anos 8,00% 8,00% -
Emergente |$2000,00 11,22% | 12,01% | 2 afos Mi gran alcancia segura Mas de 5 afios 8,50% 8,50% -
Microcrédito minorista 28,50% L i . i
Microcrédito de acumulacion simple 25,500/2 Ordlr}larlo Seguin capaagag ge pago| 12,27% | 13,36% | 7 afos 28 2 gg g:gz g,ggg/b g'gggﬁ) 3,51%

o ridi 60 ameli Sin Ahorro  |Segun capacidad de pago| 14,50% | 15,76% | 7 af : o2 70 £ 70 3,99%
Microcrédito de acumulacion ampliada | 23,50% g p pag b 6 | 7afos Certificado de depdsito a plazo (péliza) 192(3)Oa 127699%'?5 5,50% 5,50% 5,06%
(rédito comercial ordinario . . . N a 1as 6,00% 6,00% 5,66%
Crédito comercial prioritario PYMES 11,83% Comercial |Segun capacidad de pago| 11,00% | 11,75% | 7 afios 2702359 d|§5 6.50% 6,50% 5.66%

Mas de 360 dias 8,00% 8,00% 7.28%

1*. De acuerdo con la segmentacién de la cartera de crédito, emitida por la Junta de Regulacién Monetaria y Financiera.
2*, Tasas efectivas mdximas por segmento de crédito, establecidas por la Junta de Regulacién Monetaria y Financiera (publicadas por el Banco Central del Ecuador). _ Las tasas de interes pasivas estan sujetas a variacion, previa autorizacion del Consejo de Administracion

3*, Las tasas de interés son referenciales, su calculo definitivo se generard en el documento “Liquidacién de crédito”. Last fectivas referencial - emitid el Banco Central del Ecuador ( para la present
4, Las tasas de interés son variables, podrian ser ajustadas previa resolucién del Consejo de Administracion. ailf’saS. efectivas 'ede e Cla es sod.e g S-"_Ipo_ el 2:1 CIO entral del Ecuador ( para la presente
5%, El plazo maximo de pago del crédito se estable de acuerdo a la capacidad de pago del socio, sin exceder los plazos méaximos aprobados por el Consejo de Administracién. publicacion se considero el promedio de abril a junio del 2018).

Aperturas de cuentas Aportaciones
y ge o Cuenta certificados de aportacién $5,00
1.1 Costo de crédito (ejemplo) Cuenta de ahorros a la vista 50,00
Cuenta de ahorros “Mi alcancia segura” $0,00

: adi Frecuencia| Monto | Tasa efectiva | Tasa nominal |Tasa efectiva| Total |Seguro de|Cuota mensual | Cuota mensual | Monto total
Tipo de crédito | Plazos de pago |financiado|maxima (BCE)|  anual anual interés |desgravamen| méxima minima apagar

Consumo
Ordinario 12meses| Mensual | $1500,00 | 17,30% 12,27% 13,36% | $101,53 | $1,97 $140,85 $126,28 | $1.601,53
SinAhorro {12 meses| Mensual | $1500,00 | 17,30% 14,50% 15,76% | $119,97 | $1,97 $143,73 $126,51 |$1.619,97
Microcrédito
Ordinario 6meses | Mensual | $500,00 | 28,50% 12,27% 13,36% | $18,28 | $0,35 $88,61 $84,23 | $518,28

Sin Ahorro | 6 meses | Mensual | $500,00 28,50% 14,50% 15,76% | $21,60 | $0,35 $89,57 $84,39 $521,60
Comercial ‘ 3. SERVICIOS FINANCIEROS CON COSTOO

Prioritario Pymes |36 meses| Mensual | $50.000,00| 11,83% 11,00% 1,75% [$8.612,96| $186,72 | $1.862,51 | $1.400,73 [$58.612,96
Ordinario |36 meses| Mensual |$20.000,00| 11,83% 11,00% 11,75% |$3.445,17| $74,69 $745,01 $560,15 (923.445,17

- Para obtener un crédito no es necesario contratar otros servicios adicionales. o ) )
- Los socios disponen dos tipos de "tablas de amortizacidn" para realizar los pagos de las cuotas del crédito: decrecientes y fijas.

- Los gastos con terceros son asumidos por el socio y no se consideran como parte del costo del crédito. - -
- La Cooperativa entregara informacion al solicitante de crédito “CONDICIONES Y COSTO TOTAL DEL CREDITO", ademés pone a .. Lo . Tarifa Jardin Tarifa maximal
disposicion folletos informativos. Servicios Descripcion del servicio Azuayo vigente
- La Cooperativa proveera de informacién adicional a quien lo requiera.
- Para quejas y reclamos, la Cooperativa cuenta con el servicio de atencién al socio (Call Center y Agencias de la Cooperativa). . L
Servicios con Cheques Emision del cheque $0,89 $2,22
Cheque devuelto nacional $2,41 $2,48
Servicios de retiros Eetiro por socios/dle la Cooperativa en %ajgro automatico de otras egti(lia(ges*. 2818 2822
= etiro por socios/clientes de otras entidades en cajero automatico de la Cooperativa. K s
1 .2 GASTOS ASOCIADOS AL CREDITO. Retiro de efectivo en corresponsales solidarios de la Cooperativa para socios. $0,22 $0,30
Dias de mora Acciones de cobranza Tarifa Servicio de consulta Consulta impresa de saldos en cajero automético por socios de la Cooperativa en $0,27 $0,30
- — - cajeros automaticos de otras entidades.
1.2.1Gestion de cobranza extrajudidial: 01-08 |Notificacién al deudor por mensaje celular o correo. $0,00 - T R 5000 536
i i0 i Servicios de referencias mision de referencias financieras. , ,
§on IO.S gastos en los que 09-30 Not!ﬁcac!cl)n escr!ta al deudor y/o garantes. 56,34 Corte impreso de estado de cuenta entregado en oficinas por solicitud expresa del socio.| ~ $0,00 $1,62
!ncurrlrz?.el 50cio eanIE?SO c_Ie 31-60 |[Notificacion escrita al deudor y/o garantes. $16,16 - p——" 5000 017
iIncumplir con sus obligaciones : : e | Transferencias interbancarias SPI recibidas. A ,
de pag%. 9 61-80 No.tlﬁcaC|ones telefénicas al deudor y/o garantes. 50,00 Transferencias interbancarias SPI enviadas, internet. 50,27 $0,30
+81 Aviso de demanda a deudores y/o garantes $23,08 i i2¢ | Iransferencias interbancarias SPI enviadas, oficina. 50,89 $1,91
Servicios de transferencias . ; ¢ 3 3017
Ni . Crédito consumoy Crédito comercial | Trans erencias SCI, ?C'b'das- - 0,00 L
ivel de riesgo microcrédito (dias de mora) (dias de mora) Transferencias recibidas desde el exterior**. $0,00 $8,92
Transferencias nacionales otras entidades, oficina. $0,89 $1,78
A-1 0-5 0-5 s 50,89
Riesgo normal A-2 6-20 6-20 L ‘i Reposicion de libreta/cartola/estado de cuenta por pérdida, robo o deterioro. 0,89 ,
9 A-3 21-35 21-35 Servicios de reposicion Reposicion de tarjeta de débito (chip) por pérdida, robo o deterioro fisico. $4,41 $4,59
1.2.2 Calificacion de los créditos por B-1 36-50 36-65 Servicio de emision Emisién de plastico de tarjeta de débito con chip. $4,55 $4,59
categorias de riesgo: La Cooperativa Riesgo potencial - - - Servicio de renovacién " ; ‘i :
¥ X : p p - - - . 1,61 1,64
calificara, clasificara y reportara B-2 51-65 66 - 95 Renovacién anual de tarjeta de débito con chip. $1,6 $
las operaciones de crédito, en Servicios de recaudaciones | Oficina (ventanillas de la entidad) - $0,53
funcién al comportamiento de Riesgo deficiente & 66 - 80 96-125 (cobros) Entidades de servicios auxiliares del sistema financiero. - $0,53
pago C-2 81-95 126-155
* A esta tarifa se debera sumar la comisién que cobre la institucidn financiera propietaria del cajero automatico.
Dudoso recaudo D 96-125 156-185 ** El socio cancelara el valor que cobre el banco intermediario por la transferencia del exterior, la Cooperativa no cobra
ningun valor adicional por este servicio.
Pérdida E +125 +185

1.2.3 Gastos con terceros

Tramites notar_lales, Seguros de desgravamen Avaliio de bienes
legales, mercantiles, etc.
Son realizados por el socio. 1. Por revisién y valoracién de bienes con informacién de
-Desde los 18 afios campo proporcionada por la Cooperativa. . ° °
hasta 70 afos
lidos, la pri - .
éléng;u?os e? Elrlma Por montos solicitados Tarifa
Tasas de interés d 0,20 il sob
asas de interés de mora D caﬁcg:anéleso re Hasta $15.000,00 $15,00
Dias de retraso Recarga por crédito vigente. De $15.001,00 a $30.000,00 $20,00 — -
hasta el dia de pago: | morosidad hasta: ) 2. Por avaltios con inspeccién in situ por parte del perito: Descripcion del servicio
-Desde los 71 afos gpef,tu,{a de cuentz:s.
0 0,00% hasta 81 afios e . epositos en cuentas.
7-15 5,00% cumplidos, la Rango de créditos Tarifa Administracion, mantenimiento, mantenciéon y manejo de cuentas.
16-30 700% prima del s’eguro s 3000700 —S20.000.00 6500 Consulta de cuentas por ventanilla, cajero automatico (visual), internet, telefénica.
! ) .001,00 - .000, , Corte de movimientos de cuentas.
31 -680 19(3000(;)3 el g:‘”l por rtml q $40.001,00 - $50.000,00 $75,00 Retiro de dinero por ventanilla o cajero automatico para socios de la Cooperativa.
V70 sobre la cartera de $50.001.00 - $60.000,00 95,00 Transferencia en ventanilla o internet entre socios de la Cooperativa.
crédito vigente. SVLAVY - Y ' Cancelacién o cierre de cuentas.
El interés por mora seré $60.001,00 - $75.000,00 $107,00 Activacién de cuentas de ahorros, tarjeta de débito.
calculado desde el primer Nota: La Cooperativa $75.001,00 - $100.000,00 $120,00 Blogqueo, cancelacion de tarjeta de débito.
. o tiene contratado el Emision de tablas de amortizacion.
dia ?egencmtlﬁnto dela servicio de seguro de 2100.001,00 - $150.000,00 5135,00 Transacciones fallidas en cajeros autométicos de la Cooperativa.
cuota de capitalo desgravamen con la $150.001,00 - $200.000,00 $155,00 Reclamos de socios y clientes.
dividendo, hasta el dia de aseguradora Seguros $200.001,00 - $250.000,00 $175,00 Frecuencia de transacciones en cuentas. o
pago. del Pichincha S.A $350.001.00 - $300.000,00 $305,00 Reposicion libreta / cartola / estado de cuenta por actualizacion.
€l Fichincha 5.A. OOV - il ’ Reposicion de tarjeta de débito por migracion, actualizacién o fallas en la banda o chip.
$300.001,00 - En adelante Negociable Servicios de notificaciones de accesos y ejecucion de transacciones, tarjeta de débito y web.

NOTA:

A las tarifas se les agregara el valor que corresponde por concepto de IVA.
Las tarifas de los servicios estan de acuerdo con la Resolucion No. 446-2018-F.

La Cooperativa ofrece los servicios de recaudaciones a través de los canales de COONECTA y SERVIPAGOS, las
tarifas estan sujetas a condiciones del recaudador (COONECTA y SERVIPAGOS).

- Los depositos de los socios estan protegidos por la Corporacidon de Seguro de Depésitos, Fondo de Liquidez
y Fondo de Seguros Privados, por un valor de hasta $ 32.000,00.

jardinazuayo



