
DIRECCIÓN DE 

TALENTO HUMANO

Información de personal  en base a la Norma de Control de 

Buen Gobierno, Ética y Comportamiento para las 

Cooperativas de Ahorro y Crédito.



Dimensión 1: APERTURA COOPERATIVA AÑO 2019 AÑO 2020 AÑO 2021

Total de trabajadores/as en la COAC 993 1018 1129

Salidas de trabajadores/as en el período 39 37 71

Salario Básico Unificado nivel País 394 400 425

Indice de Rotación de Personal 4,3% 3,7% 6,6%



Antigüedad en la Cooperativa # colaboradores
Menor a 1 año 142

Entre 1 y 3 años 174

entre 3 y 5 años 279

mayor a 5 años 586

# Hombres # Mujeres # Hombres # Mujeres # Hombres # Mujeres

Mandos Altos 5 1 5 1 4 2

Mandos  Medios 50 35 56 35 59 37

2019 2020 2021
Clasficiación Planta

Rango de salarios # colaboradores
Entre $1 a $1000 851

Entre $1001 a $2000 323

Entre $2001 a $3000 7

Nivel de Educación. # colaboradores %

Cuarto Nivel 151 13%

Primaria 25 2%

Secundaria 245 21%

Superior 760 64%

Total general 1181 100%
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