
 

La COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO JARDÍN AZUAYO tratará los datos personales 
que constan en el presente formulario necesarios para “Contratacarte  con Jardín 
Azuayo  para adquirir su QR” conforme a: 

1. Datos personales: nombres, apellidos, cédula, dirección de correo electrónico, 
número de teléfono celular.  Verificar si  están todos los recolectado o adicionar los 
que falten. 

2.  Finalidades del tratamiento: a) Verificar la identidad del solicitante por los medios 
designados para el efecto b) Gestionar la solicitud y emisión de su QR, a través de 
nuestros canales de atención virtual ya sea videollamada, teams, WhatsApp o los 
que designe la cooperativa para el efecto  c) Gestionar  el servicio de  QR 
Dinámicos. 

3.  Medidas de Protección: El tratamiento de los datos personales se realizará de 
acuerdo con lo establecido en la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales, 
su reglamento y la Política General de Protección de Datos Personales de la 
COOPERATIVA que la puede encontrar en la página web: 
https://www.jardinazuayo.fin.ec/wp-content/uploads/2024/01/POLITICA-GENERAL-
DEPROTECCION-DE-DATOS-
PERSONALES.pdf?tknfv=678ADAD5GHIJLMNOPQRSTUVWXYZA1E61, donde se 
detallan las medidas técnicas y organizativas adecuadas para preservar la 
confidencialidad, integridad y disponibilidad de los datos personales tratados. 

4. Base legal: La base que legitima el tratamiento es el consentimiento brindado por el 
solicitante (titular de datos), en el presente documento. 

5. Conservación: Los datos personales serán conservados exclusivamente por el 
tiempo necesario para cumplir con las finalidades descritas, o el tiempo exigido por 
normas legales aplicables. Una vez cumplidas las finalidades, los datos serán 
eliminados o anonimizados. 

6. Derechos: El titular de los datos personales puede ejercer los derechos de acceso, 
eliminación, rectificación y actualización, oposición, suspensión, portabilidad. 
Asimismo, el titular de los datos personales podrá revocar en cualquier momento los 
consentimientos otorgados, en los casos que aplique, a través de nuestros canales 
de atención:  

• En todas las agencias o sucursales de l a  COOPERATIVA a nivel nacional. 
• En el formulario de reclamos del Sitio Web de Jardín Azuayo. 
• Correo   Electrónico:   reclamos@jardinazuayo.fin.ec. 
• Al número de contacto (07)- 4134503 de Centro de atención virtual. 

7. Autorización: Declaro que se me ha informado de forma clara, completa y 
comprensible sobre el tratamiento de mis datos personales. He leído y autorizo de 
manera libre, específica, inequívoca e informada a la COOPERATIVA a realizar el 
tratamiento de mis datos personales conforme lo establecido en el presente 
documento. 
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